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CONDICIONES GENERALES DE VENTA - EUROTAB OPERATIONS

ARTICULO 1 - OPONIBILIDAD

El hecho de tratar con EUROTAB OPERACIONES (en adelante EUROTAB) implica la plena aceptacion por parte de nuestros Clientes de
las siguientes condiciones de venta, independientemente de las cldusulas en contfrario que puedan figurar en el pedido o en cualquier
otfro documento emitido por nuestros Clientes, salvo estipulacién en contrario por escrito de EUROTAB o mencionada en el acuse de
recibo del pedido mencionado en el articulo 2. El cliente acepta que EUROTAB pueda modificar posterior y razonablemente las
presentes condiciones generales y que la relacién se regird siempre por las Ultimas condiciones vigentes el dia del pedido.

ARTICULO 2 - FORMACION DEL CONTRATO DE VENTA

El contfrato se concluye cuando el pedido recibido se confirma al Cliente a través del envio de un acuse de recibo del pedido emitido
por EUROTAB.

Cualquier enfrega sélo podrd realizarse una vez que el contrato se haya constituido debidamente.

Si el contenido de la confirmacién difiere del pedido del Cliente, el contrato se concluye en los términos de la confirmacién hecha
por EUROTAB, a menos que el Cliente se oponga por escrito dentro de las 48 horas siguientes al envio de la confirmacion.

Una vez constituido el contrato, EUROTAB no aceptard ninguna anulacién o modificacion y el precio serd exigible, salvo en caso de
fuerza mayor seguin lo previsto en el articulo 7.

EUROTAB estard obligada a cumplir los términos del acuse de recibo del pedido con exclusidén de cualquier otro documento, sin
perjuicio de las reservas mencionadas en los articulos 3y 7.

ARTICULO 3 - PRECIO / CONDICIONES FINANCIERAS
3.1. Fijacién del precio

El precio de los productos es el que aparece en el acuse de recibo del pedido, tal y como se menciona en el articulo 2, o en su
defecto en la oferta de precio aceptada por el Cliente.
Los precios se entienden EX WORKS (Incoterms ICC, 2020), en los almacenes de EUROTAB cerca de Saint-Etienne (Francia), en firme,
impuestos y gastos no incluidos, salvo acuerdo contrario aceptado expresamente por EUROTAB y mencionado en el acuse de recibo
del pedido. Los gastos de transporte correrdn a cargo del Cliente, salvo que se acuerde lo contrario por escrito.
No se concederd ningun descuento en caso de pago anticipado.
Cualquier descuento o rebaja negociado consentido por EUROTAB se aplicard sobre la base del precio EX WORKS, impuestos y gastos
no incluidos.
Cualquier solicitud especial de fransporte urgente por parte del Cliente se facturard adicionalmente, al igual que cualquier solicitud
especial mencionada en el articulo 9.

3.2. Condiciones de pago
El precio es pagadero en un plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha de emision de la factura, sin perjuicio de los plazos legales
especificos, en particular como se entienden en los articulos L. 441-12 o L. 441-13 del Cédigo de Comercio francés. La factura se emitird
tan pronto como se haya realizado la entrega o el servicio, y en principio cuando la mercancia pedida y confirmada haya sido
cargada en un camidn en los almacenes de EUROTAB.
No obstante, el primer pedido realizado por un nuevo Cliente dard lugar al pago inmediato del importe de la factura emitida a partir
del acuse de recibo del pedido, en particular para garantizar el suministro de componentes especificos.

3.3. Revisién de precios

EUROTAB podrd revisar el precio global en funcién de los cambios en la legislacién y la normativa fiscal vigentes. En particular, se
tratard de impuestos como la Contribucion Ecolégica de Embalaje, el Impuesto General sobre Actividades Contaminantes y el IVA, o
cualquier otro impuesto que sea aplicable o se aplique en el futuro. Esos nuevos impuestos serdn de aplicacion inmediata, sin perjuicio
de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
EUROTAB realizard una regularizacion retroactiva si la modificacién no ha podido aplicarse de inmediato.
Asimismo, EUROTAB podrd regularizar los gastos de transporte, cuando éstos sean superiores d las solicitudes de provision hechas por
EUROTAB, y en los casos en que EUROTAB se encargue del transporte o tfransportes a instancias del Cliente.
Ademds, EUROTAB podrd revisar el precio EX WORKS, en particular en funcién de la evolucién de los precios de las materias primas y
los componentes.
Dichas revisiones se hardn al final de cada ano o durante el afo en caso de que se produzca un aconfecimiento que tenga un
impacto significativo en la estructura de costes del producto.
EUROTAB avisard con dos meses de antelacién para informar a sus Clientes de los cambios en los precios del transporte y/o en la tarifa
EX WORKS.

3.4. Retraso en el pago y sanciones
Cualquier retraso en el pago dard lugar a la aplicaciéon de intereses de demora fijados en el 5 % del precio de la factura, ademds del
pago de una indemnizacion fija por gastos de recaudacion fijada en la suma de 40,00 €, sin necesidad de recordatorio y sin perjuicio
de una indemnizacién adicional cuando los gastos de cobro en que incurra EUROTAB sean superiores al importe de la indemnizacion
fija y sin perjuicio de los dafos y perjuicios, de conformidad con el articulo L. 441-10, Il del Cédigo de Comercio francés en su versidn
vigente.
Sin embargo, EUROTAB no podrd invocar el beneficio de dichas indemnizaciones si la apertura de un procedimiento de proteccién,
administracion o liquidacién judicial prohibe el pago de la deuda a su vencimiento.
El pago no podrd aplazarse en ningdn caso en caso de entrega parcial o de falta de entrega, o en caso de aplicarse cualquier
procedimiento de aceptacion o de comprobacion de la conformidad de las mercancias o de los servicios con el contrato.
De manera general, el Cliente no podrd invocar ninguna causa para denegar o aplazar el pago, y en particular ninguna impugnacion
de la calidad o la conformidad de los productos o servicios ni un retraso en la entrega.
Ademds, EUROTAB se reserva el derecho de ceder su crédito a una empresa de cobros para facilitar su pago.
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En caso de retraso recurrente en el pago, EUROTAB se reserva el derecho de reducir el plazo de pago o de exigir el pago en el
momento del pedido.

3.5. Caducidad del plazo
Por Ultimo, en caso de impago de cualquier factura en la fecha de vencimiento acordada, EUROTAB se reserva el derecho de
suspender el cumplimiento de sus obligaciones, suspender o cancelar los pedidos en curso o futuros y/o exigir el pago inmediato del
saldo pendiente.
Elincumplimiento, incluso parcial, de cualquier vencimiento del pago, la no aceptacién de una orden de pago en la fecha acordada,
la transmision, pignoracién o aportaciéon social del fondo de comercio del Cliente, el otorgamiento de una prenda o cualquier otfra
garantia, o la transmisién en garantia de la propiedad de los bienes adquiridos por el Cliente a EUROTAB, o el embargo de dichos
bienes, dardn lugar a que todas las cantfidades que el Cliente adeude

a EUROTAB sean inmediatamente exigibles, sin necesidad de requerimiento previo, y ello con independencia de las condiciones
previamente pactadas.

ARTICULO 4 - ENTREGA

4.1. Plazos de entrega
Salvo acuerdo en contrario y debidamente mencionado en el acuse de recibo del pedido, los plazos de entrega sélo se dan a titulo
indicativo y el Cliente no podrd invocarlos para reclamar la anulacién del pedido, penalizaciones o indemnizaciones o la negativa a
pagar el precio.
Salvo acuerdo expreso entre EUROTAB vy el Cliente y debidamente mencionado en el acuse de recibo emitido por EUROTAB, todas las
entregas se hardn exclusivamente en paletas completas. En particular, y salvo acuerdo expreso en contrario, todos los pedidos
deberdn incluir un minimo de 10 palets por referencia para los detergentes y 6 palets por referencia para el cloro.
Con el fin de garantizar la puesta a disposiciéon de los productos solicitados en las cantidades requeridas y en los plazos previstos, todos
los Clientes deberdn enviar a EUROTAB previsiones de ventas mensuales para los siguientes seis (6) meses, al menos dos meses antes
del primer pedido provisional.
EUROTAB estard obligada a cumplir con los pedidos si las cantidades solicitadas no superan dichas previsiones en mds de un 20 % v si
la fecha solicitada de disponibilidad de la mercancia se ajusta a las previsiones. Sin embargo, EUROTAB no podrd hacerse responsable
si el pedido supera la prevision en mds de un 20 %, o si la fecha solicitada es anterior a la prevista.

4.2. Condiciones de enirega
Salvo acuerdo expreso en contrario mencionado en la confirmacién del pedido, los productos se entregardn FCA en los almacenes
de EUROTAB cerca de Lyon (Incoterm ICC 2020).
Si EUROTAB se encarga del transporte hasta el lugar indicado en el acuse de recibo del pedido, lo hard Unicamente en calidad de
mandatario del Cliente. Por lo tanto, los gastos de transporte se repercutirdn integramente al Cliente. EUROTAB solicitard una provision
para los gastos de transporte y después de la entrega hard una regularizacion teniendo en cuenta los costes reales del transporte.

4.3. Modalidades de entrega
En el momento de la enfrega de la mercancia en los almacenes de EUROTAB: tan pronto como el Cliente reciba la confirmacion de
la fecha de puesta a disposicién de la mercancia, deberd concertar una cita al menos una semana antes de la fecha de recogida
para que se le asigne una franja horaria. El Cliente serd responsable de organizar el fransporte a EUROTAB. En caso de que el camién
se refrase en la franja horaria indicada y se desborde durante la siguiente media jornada, EUROTAB aplicard una penalizacién de
150,00 € para compensar el coste ocasionado. Se aplicard esa misma penalizacién por jornada de retraso adicional.
Cuando la entrega la realice EUROTAB por carretera hasta los locales del Cliente, en la direccién indicada en el acuse de recibo del
pedido: si el camién fletado llega dentro de la franja horaria indicada por el Cliente, pero se descarga con retraso y la descarga se
alarga durante la siguiente media jornada, EUROTAB aplicard una penalizacién a tanto alzado de 150,00 € para compensar el coste
adicional incurrido. Se aplicard esa misma penalizacién por cada jornada de retraso adicional.
Cuando la entrega sea realizada por EUROTAB por via maritima: EUROTAB no se hard responsable de ningun retraso en la salida del
buque debido a circunstancias ajenas a EUROTAB, tales como averias del buque o negativa a cargar por parte del capitdn del barco,
o refrasos en los frdmites de aduanas y/o en el fransporte hasta el destino final.

4.4. Riesgos del fransporte
El Cliente asumird todos los dafios que los productos puedan causar durante el transporte a partir del dia de la enfrega, tal y como se
ha definido anteriormente. Deberd asegurar los productos a todo riesgo y contra cualquier dafio y, a peticién de EUROTAB, deberd
presentar pruebas de haber contratado dicho seguro y de haber pagado las primas correspondientes. En caso de producirse un
riesgo, la propiedad de EUROTARB se transferird a la indemnizacién del seguro.

4.6. Existencias residuales
En caso de modificacién o interrupcién de un producto decidida por el Cliente, éste se compromete a vender o compensar a
EUROTAB por las existencias de productos terminados o de componentes. Elimporte de la indemnizacién serd igual al precio de venta
de los productos acabados y/o al precio de compra de los componentes mds los gastos de almacenamiento.

ARTICULO 5 - RESERVA DE PROPIEDAD

La transmisién de la propiedad de los productos entregados por EUROTAB en favor del Cliente sdlo se realizard tras el pago integro del
precio y sus accesorios por parte de éste.

La transmisiéon de la propiedad de los productos entregados por EUROTAB en favor del Cliente sélo se realizard tras el pago integro del
precio y sus accesorios por parte de éste.

Hasta el pago intfegro de todos los créditos (incluidas las eventuales penalidades por pago atrasado), el comprador estard autorizado
a revender la mercancia entregada en el curso normal de su actividad comercial; no podrd entregarla en prenda ni transferir su
propiedad a titulo de garantia.
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En caso de reventa, el comprador cede expresamente a la sociedad EUROTAB todos los créditos que surjan a su favor como
consecuencia de la reventa a un tercer comprador. En caso de suspensién del pago, el comprador se abstendrd de revender los
productos vendidos por la sociedad EUROTAB.

El comprador también se compromete, en caso de embargo o cualquier otra intervencién de un tercero, a nofificar inmediatamente
a la sociedad EUROTAB y a informar al tercero que embarga de los términos de la presente cldusula de reserva de propiedad.

A pesar de la aplicacién de la presente cldusula de reserva de propiedad, el comprador asumird el riesgo en caso de pérdida o
destruccién de las mercancias desde su entrega. También correrd con los gastos del seguro.

El comprador se compromete, desde el momento de la transferencia de riesgos tal y como se indica en el punto 3, a contratar un
seguro que cubra las mercancias entregadas por el importe de su precio de venta, contra cualquier destrucciéon o dafo, y ello hasta
la transmision de la propiedad,tal y como se ha estipulado en el articulo 5. Dicho seguro cubrird también los perjuicios de cualquier
tipo que los bienes puedan causar al Cliente o a terceros, sin limitacion de cuantia y sin posibilidad de recurso contra EUROTAB. La
pdliza deberd precisar que el material asegurado se vende bajo una cldusula de reserva de propiedad, y que, en caso de destruccion
total, cualquier indemnizacién eventual del seguro se pagard directamente a EUROTAB por el importe de su crédito pendiente contra
el Cliente. El comprador se compromete a entregar a EUROTAB, al primer requerimiento, el comprobante de la pdliza que ha
contratado y del pago de las primas correspondientes.

ARTICULO 6 - CONFORMIDAD Y RESPONSABILIDAD

6.1. Plazos y procedimientos de reclamacién
El Cliente se compromete a comprobar la mercancia en el momento de la entrega y, en caso de defectos o carencias aparentes, a
hacer reservas precisas por escrito en el albardn de
entrega, en presencia del conductor en el momento de la recogida o descarga de los productos, y a confirmar dichas reservas al
fransportista por correo electrénico en las 48 horas siguientes a la entrega, con copia a EUROTAB a la siguiente direccion:
service.client@eurotab.eu
Pasado ese plazo, no se podrd tratar ninguna reclamacion. Se considerard que el Cliente habrd renunciado a cualquier recurso contra
EUROTAB por estos distinfos motivos.

6.2. Conformidad de las mercancias

Las mercancias entregadas se considerardn conformes si corresponden a las especificaciones y requisitos emitidos por el Cliente y en
base a los cuales adjudicé el contrato a EUROTAB. Mientras EUROTAB haya cumplido con esas especificaciones, de conformidad con
la adjudicacion del contrato, EUROTAB no podrd hacerse responsable de ninguna disconformidad aparente u oculta.
Cuando existan diferencias menores en la canfidad o la calidad enfre los productos encargados y los productos entregados, se
considerard que la entrega es conforme al pedido. Una diferencia de cantidad de mds o menos 5 % se considerard menory la entrega
se considerard conforme.
Debido a la completa informacién proporcionada al Cliente, éste conoce todas las caracteristicas de los productos y en particular su
peligrosidad y/o toxicidad, por lo que se le considera un profesional del mismo dmbito que EUROTAB.
En cuanto al cumplimiento técnico y normativo, EUROTAB podrd asesorar a su Cliente sobre los aspectos técnicos y normativos que
deban incluirse en los envases en relacion con la legislacién de los paises donde se comercialicen los productos, pero es el Cliente el
responsable definitivo de garantizar el cumplimiento de la normativa y legislacién de los paises en los que se comercializa los
productos.

6.3. Trazabilidad y transversalidad industrial
EUROTAB se compromete a respetar la perfecta trazabilidad de sus productos, identificando los lotes en los envases, la caja/fardo y
el palet. Las mercancias puestas a disposicién del Cliente se gestionan sobre la base del FIFO, salvo en casos excepcionales y con el
acuerdo previo del Cliente.
EUROTAB dispone de varias plantas de produccion. Las materias primas, las formulas, los medios de produccién y los procesos son
estrictamente homogéneos entre esas distintas plantas. Por esa razén, EUROTAB se reserva el derecho de distribuir su produccién
entre dichas plantas, y EUROTAB no se hard responsable a este respecto, siempre que la produccién cumpla con las
especificaciones y requisitos del Cliente, tal como se definen en el punto 6.2. EUROTAB habré informado al cliente con antelacién.

6.4. Responsabilidad
Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 4 y sin perjuicio de un caso de dolo, EUROTAB no podrd en ningin caso ser considerada
responsable ante el Cliente cuando los productos entregados se ajusten al pedido, tal como se define en el Articulo 6.2. La
conformidad con el pedido se evaluard con referencia a un pedido realizado de acuerdo con las especificaciones e instrucciones
del Cliente, o con referencia al uso general del producto en cuestion.
Ningun producto entregado de acuerdo con las disposiciones anteriores y salvo acuerdo en contrario de las partes, debidamente
mencionado en el acuse de recibo del pedido, podrd ser devuelto sin el acuerdo expreso de EUROTAB.

Sélo se podrdn devolver palés enteros y filmados por acuerdo expreso. Cualquier devolucion que no cumpla con estas condiciones
serd rechazada a su recepcion.

6.5. Limitacién de la responsabilidad
En cualquier caso, EUROTAB no serd responsable en ningun caso ni ante el cliente ni ante terceros, de ningun dano directo o indirecto,
en particular, pérdidas de explotacion, lucros cesantes, pérdidas de clientela, perjuicios comerciales, deterioro de la imagen de
marca, que resulten de la posesion o utilizacién de los productos o de la inmovilizacién o daino del material o del montaje en el que
se hayan ufilizado los productos entregados.
En cualquier caso, y sin perjuicio de un caso de dolo, la responsabilidad de EUROTAB no podrd exceder en ningUn caso la cantidad
pagada por el Cliente como contrapartida de sus obligaciones. EUROTAB siempre podrd evitar una exigencia de responsabilidad
poniendo el producto en conformidad o sustituyendo el producto no conforme.
La responsabilidad de EUROTAB no podrd superar las fechas de caducidad de cada producto.
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Ademds, la responsabilidad eventual de EUROTAB sélo podrd comprometerse en caso de que los productos se utilicen de acuerdo
con su destino, las instrucciones de uso y de mantenimiento contenidas en la documentacion técnica entregada al Cliente o que
resulten de las disposiciones legales y reglamentarias.

6.6. Disputa
Cualguier disputa o reclamacién de responsabilidad por parte del Cliente deberd ser notificada por correo electrénico a la direccion
indicada anteriormente en un plazo de quince (15) dias. Ademds, cualquier disputa relacionada con el precio deberd ser notificada
en esta forma y en un plazo de quince (15) dias a partir de la emision de la factura. De lo confrario, se considerard que el cliente ha
renunciado a cualquier accién confra EUROTAB.

ARTICULO 7 - FUERZA MAYOR

En caso de fuerza mayor, la parte afectada no se hard responsable del incumplimiento de sus obligaciones cuando un
acontecimiento fuera de su control, que no haya podido preverse razonablemente en el momento de la celebracién del confrato y
cuyos efectos no puedan evitarse a través de medidas adecuadas, impida el cumplimiento de dichas obligaciones.

De esta forma, EUROTAB no serd responsable de ningln incumplimiento contractual si dicho incumplimiento es el efecto directo o
indirecto de un caso de fuerza mayor como, en particular: la ocurrencia de cualquier catdstrofe natural, guerra, disturbio, atentado,
frio o calor extremos, inundacién, incendio, huelga, epidemia o pandemia, tanto en las instalaciones de EUROTAB como en las de sus
proveedores de servicios, suministradores, servicios pUblicos, oficinas de correos, por requerimiento imperativo de los poderes pUblicos
(prohibicion de importar, exportar, etc.), interrupcién de los suministros, incidente importante en el utillaje de EUROTAB.

La aparicibn de un caso de fuerza mayor supondrd la suspension inmediata de la ejecucidn del confrato.

ARTICULO 8 - RESOLUCION
Los pedidos aceptados constituyen contratos celebrados en condiciones resolutorias:
. de un incumplimiento total o parcial de sus obligaciones por parte del Cliente,

[ de un cambio desfavorable en la situacién financiera o comercial del Cliente, que pueda dar lugar a un impago,

o de un caso de fuerza mayor o de acontecimientos asimilados al articulo 7.

En caso de resolucidon del contfrato, EUROTAB quedard liberada de su obligacion de entrega y tendrd que devolver las sumas
eventualmente pagadas por el Cliente en concepto de los pedidos no realizados, excepto cuando la resolucién sea debida a una
falta del Cliente.

EUROTAB no deberd ninguna compensaciéon al Cliente.

ARTICULO 9 - FACTURACION DE LAS PRESTACIONES DE SERVICIOS
EUROTAB puede ser requerida para llevar a cabo un cierto nUmero de prestaciones para y a instancias del Cliente. Por lo tanto, estos
servicios se facturardn adicionalmente, de acuerdo con las siguientes prdcticas.

9.1. Impresién de los envases
La gestion de la impresion de los envases incluye la coordinacién con la imprenta, los retoques finales de los archivos de ejecucion, la
preparacion y el envio de la prueba de color para su validacion final por parte del Cliente y el envio de una muestra de la primera
produccién del producto del Cliente.
Esa prestacion se factura a coste real mds un 20 % en concepto de gestion y seguimiento.

9.2. Prestacién de certificacién
EUROTAB puede acompanar y llevar a cabo la presentacién del expediente para determinadas certificaciones. En este concepto,
EUROTAB se encarga de redlizar todas las pruebas necesarias, aportar los documentos especificos requeridos y efectuar la
presentacion del expediente y su seguimiento hasta la obtencidn de la certificacion del producto del Cliente. Esa prestacion se factura
a coste real mds un 20 %.

ARTICULO 10 - PRUEBA
En caso de litigio, las partes acuerdan considerar el fax y el correo electrénico como un escrito original vdlido como prueba perfecta
y renuncian a impugnar dicho medio de prueba.

ARTICULO 11 - LEY APLICABLE Y ORGANO JURISDICCIONAL COMPETENTE

Cualquier litigio y problema de interpretacién relativos a las presentes condiciones generales y al contrato especifico celebrado entre
las partes estardn sujetos al derecho francés.

Cualquier litigio que surja en relacién con el presente contrato o por cualquier motivo, serdé competencia del Tribunal de Comercio
del domicilio social de EUROTAB Operations para los litigios nacionales, incluso en caso de pluralidad de demandados, o para
cualquier solicitud, incluso incidental, de intervencién o de llamada en garantia.

Cualquier controversia que surja en relacién con el presente contrato se resolverd mediante arbitraje bajo los auspicios de la Cadmara
de Comercio Internacional de Paris y de conformidad con el reglamento de arbitraje de la Cadmara de Comercio e Industria (CCI) de
Paris para los litigios internacionales.
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